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Datenschutzerklärung 
 

I. Allgemeine Hinweise 
Die CTC Distributions GmbH, Tannenring 190, 65207 Wiesbaden, Deutschland, 

vertreten durch deren Geschäftsführer Herrn Florent E. Godin und Axel Krämer, 

geschäftsansässig daselbst, E-Mail-Adresse service@ctcdistributions.de, als 

Betreiber der Webseiten www.idnutri.de, www.creativeid.eu und 

www.ctcdistributions.de nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Wir 

behandeln personenbezogene Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 

Datenschutzvorschriften sowie auf Grundlage dieser Datenschutzerklärung. Die 

rechtlichen Grundlagen findest Du insbesondere in der Datenschutz-Grundverordnung 

(DS-GVO) sowie im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 

 

Die CTC Distributions GmbH ist im Handelsregister des Amtsgerichts Wiesbaden unter 

HRB 33092 eingetragen und führt die Umsatzsteuer-Identifikationsnummer 

DE321106358/. Die Gesellschaft ist die deutsche Schwestergesellschaft der CTC 

Distributions SPRL (BE0472 525 897) chaussée de Namur 1, 1400 Nivelles. 

 

Wenn Du eine unserer Webseiten besuchst, mit uns in Kontakt trittst oder mit uns eine 

vertragliche Beziehung als Kunde oder Vertriebspartner eingehst, werden 

verschiedene personenbezogene Daten verarbeitet. Personenbezogene Daten sind 

Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person (im 

Folgenden „betroffene Person“) beziehen; als identifizierbar wird eine natürliche 

Person angesehen, die direkt oder indirekt (z.B. mittels Zuordnung zu einer Online-

Kennung) identifiziert werden kann. Darunter fallen Informationen wie der Name, die 

Anschrift, die Telefonnummer und das Geburtsdatum. 

 

Die vorliegende Datenschutzerklärung informiert Dich gemäß Art. 12 ff. DS-GVO über 

den Umgang mit Deinen personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website 

und der Inanspruchnahme unserer Leistungen. Sie erläutert insbesondere, welche 

Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Zudem informiert sie Dich darüber, wie 

und zu welchem Zweck das geschieht. 
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II. Name und Kontaktdaten des datenschutzrechtlich Verantwortlichen 
Verantwortlicher ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam 

mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen 

Daten (z.B. Namen, Kontaktdaten, Geburtsdatum o.Ä.) entscheidet. Verantwortliche 

im Sinne der DS-GVO und der geltenden nationalen Datenschutzgesetze sowie 

sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die: 

 

 

CTC Distributions GmbH 

Tannenring 190 

65207 Wiesbaden 

Tel: +49 – 6127-7004215 

service@ctcdistributions.de 

 

 

III. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung von Daten 
 
1. Aufruf und Besuch unserer Website – Server-Log-Dateien 
Zum Zweck der technischen Bereitstellung der Website, ist es erforderlich, dass wir 

bestimmte, durch Deinen Browser automatisch übermittelte Informationen verarbeiten, 

damit unsere Website in Deinem Browser angezeigt werden kann und Du die Website 

nutzen kannst. Diese Informationen werden bei jedem Aufruf unserer Website 

automatisch erfasst und automatisch in so genannten Server-Log-Dateien 

gespeichert. Dies sind: 

 

• Browsertyp und Browserversion 

• verwendetes Betriebssystem 

• Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer URL) 

• Hostname des zugreifenden Rechners 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 
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Die Speicherung der vorgenannten Zugriffsdaten ist zur Bereitstellung einer 

funktionsfähigen Website und zur Sicherstellung der Systemsicherheit aus 

technischen Gründen erforderlich. Dies gilt auch für die Speicherung Deiner IP-

Adresse, die notwendigerweise erfolgt und unter weiteren Voraussetzungen 

zumindest theoretisch eine Zuordnung zu Deiner Person ermöglichen kann. Über die 

vorstehend genannten Zwecke hinaus verwenden wir Server-Log-Dateien 

ausschließlich zur bedarfsgerechten Gestaltung und Optimierung unseres 

Internetangebotes rein statistisch und ohne Rückschluss auf Deine Person. Eine 

Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen, 

auch eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet nicht statt. 

 

Die im Rahmen der Nutzung unserer Website erhobenen Zugriffsdaten werden nur für 

den Zeitraum aufbewahrt, für den diese Daten zur Erreichung der vorstehenden 

Zwecke benötigt werden. Deine IP-Adresse wird hierbei zu Zwecken der IT-Sicherheit 

auf unserem Webserver für maximal 7 Tage gespeichert. 

 

Soweit Du unsere Website besuchst, um sich über unser Produkt- und 

Leistungsangebot zu informieren oder dieses zu nutzen, ist Grundlage für die 

vorübergehende Speicherung und Verarbeitung der Zugriffsdaten Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 

b DS-GVO (Rechtsgrundlage), der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines 

Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Darüber 

hinaus dient vorliegend Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO als Rechtsgrundlage für die 

vorübergehende Speicherung der technischen Zugriffsdaten. Unser berechtigtes 

Interesse besteht hierbei darin, Dir eine technisch funktionierende und 

benutzerfreundlich gestaltete Website zur Verfügung stellen zu können sowie die 

Sicherheit unserer Systeme zu gewährleisten. 

 

2. Kontaktformular 
Wenn Du uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lässt, werden Deine 

Nachricht/Mitteilung (Kommentar) inklusive der von Dir dort angegebenen 

Kontaktdaten zwecks Bearbeitung und Beantwortung der Anfrage sowie für den Fall 

von Anschlussfragen bei uns gespeichert und entsprechend weiterverarbeitet. Diese 

Daten geben wir nicht an Dritte weiter, es sei denn, dies ist im Rahmen der Bearbeitung  
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und Beantwortung Deiner Kontaktanfrage erforderlich oder Du hast uns Deine 

entsprechende Einwilligung erteilt. 

 

Soweit Du mit uns im Rahmen einer bestehenden Vertragsbeziehung Kontakt 

aufnimmst oder uns im Vorfeld zur Information über unser Leistungsangebot oder 

unsere sonstigen Services kontaktieren, werden die von Dir mitgeteilten Daten und 

Informationen zum Zwecke der Bearbeitung und Beantwortung Deiner Kontaktanfrage 

gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO (Rechtsgrundlage) verarbeitet. Im Übrigen zur 

Wahrung unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO zur 

sachgerechten Beantwortung von Kunden-/Kontaktanfragen. 

 

Die von Dir im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis der Zweck 

für die Datenspeicherung/-verarbeitung entfällt (z.B. nach abgeschlossener 

Bearbeitung Deiner Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 

Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 

3. Anfrage per E-Mail oder Telefon  
Wenn Du uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Deine Anfrage inklusive aller 

daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der 

Bearbeitung Deines Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten 

geben wir nicht ohne Deine Einwilligung weiter. 

 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-

GVO, sofern Deine Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen 

beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven 

Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO) oder 

auf Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO) sofern diese abgefragt wurde. 

Die von Dir an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Du 

uns zur Löschung aufforderst, Deine Einwilligung zur Speicherung widerrufst oder der 

Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung 

Deines Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
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4. Bestellung von Waren 
Wenn Du über unseren Onlineshop Waren bestellst, verarbeiten wir folgende 

personenbezogene Daten von Dir:  

 

- Vorname, Nachname 

- Geburtsdatum 

- Liefer- und Rechnungsanschrift 

- E-Mail 

- Telefonnummer 

- Zahlungsdaten 

 

Diese Verarbeitung ist zur Erfüllung Deines Vertrages über den Kauf von Waren 

erforderlich. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO.   

 

5. Tätigkeit als Vertriebspartner 
Für den Abschluss und die Durchführung eines Vertrages als Vertriebspartner 

benötigen wir folgende personenbezogene Daten von Dir:  

 

Anrede, Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

IBAN und BIC, Firmenname, Steuernummer, Umsatzsteuer-ID-Nummer, 

Ausweiskopie, Handelsregisterauszug (bei Firma). 

 

Diese Informationen sind zur Begründung und Durchführung des Vertrages als 

Vertriebspartner erforderlich, insbesondere zur Abwicklung der Provisionszahlungen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.  

 

Zur Ermittlung von Provisions- und Umsatzermittlung laut CTC-Vergütungsplan, 

werden folgende personenbezogene Daten an die Dir übergeordneten 

Vertriebspartnerstufen weitergegeben:  Karriereposition, Name, Vorname, Umsatz. 

 

Diese Informationen sind zur Berechnung und Nachverfolgbarkeit der 

Provisionsansprüche erforderlich. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten 

ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO. 
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6. Newsletter 
Sofern Du nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a. DSGVO ausdrücklich eingewilligt hast, 

verwenden wir Deine E-Mail-Adresse dafür, Dir anlassbezogen und/oder regelmäßig 

unseren Newsletter zu übersenden. Sofern im Rahmen der Anmeldung für den 

Empfang des Newsletters dessen Inhalte konkret beschrieben werden, sind diese 

Angaben für die Einwilligung des Nutzers maßgeblich. Im Übrigen enthalten unsere 

Newsletter Informationen zu unseren Dienstleistungen, Angeboten und Aktionen. Für 

den Empfang des Newsletters ist die Angabe einer gültigen E-Mail- Adresse 

ausreichend. Sofern weitere Angaben abgefragt werden, ist deren Angabe stets 

freiwillig. 

 

Für die Newsletteranmeldung verwenden wir das sogenannte Double Opt-In-

Verfahren, d.h., wir werden Dir erst dann einen Newsletter per E-Mail zusenden, wenn 

Du uns zuvor ausdrücklich bestätigt hast, dass wir den Newsletter-Dienst aktivieren 

sollen. Wir werden Dir dazu eine Benachrichtigungs-E-Mail zusenden und Dich bitten, 

durch persönliche Rückantwort von Deiner registrierten E-Mail-Adresse oder durch 

das Anklicken eines in dieser E-Mail enthaltenen Links zu bestätigen, dass Du unseren 

Newsletter erhalten möchtest. 

 

Mit der Anmeldung zum Newsletter speichern wir Deine IP-Adresse und das Datum 

der Anmeldung. Diese Speicherung dient dem Nachweis Deiner Anmeldung für 

unseren Newsletter. Ebenso werden die Änderungen Deiner beim 

Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert. 

 

7. Verwendung von Cookies und zugehöriger Funktionen/Technologien 
Wir setzen auf unserer Website teilweise so genannte Cookies ein. Cookies richten 

auf Deinem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen 

dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen und die 

Bereitstellung bestimmter Funktionen zu ermöglichen. Cookies sind kleine 

Textdateien, die auf Deinem Rechner abgelegt werden und die Dein Browser 

speichert. Ein Cookie enthält eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige 

Identifizierung Deines Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermöglicht. 
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Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. 

Sie werden nach Ende Deines Besuchs bzw. Deiner Browser-Sitzung automatisch 

gelöscht (sog. transiente Cookies). Andere Cookies bleiben auf Deinem Endgerät für 

eine vorgegebene Dauer bzw. bis Du diese löschest gespeichert (sog. persistente 

Cookies). Diese Cookies ermöglichen es uns, Deinen Browser beim nächsten Besuch 

wiederzuerkennen. Auf schriftliche Anfrage sind wir gerne bereit, weitere Auskünfte zu 

den verwendeten funktionalen Cookies zu geben. Bitte wende Dich dann an die o.g. 

Kontaktdaten. 

 

Du kannst Deinen Browser so einstellen, dass Du über das Setzen von Cookies 

informiert wirst und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für 

bestimmte Fälle oder generell ausschließen, sowie das automatische Löschen der 

Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Die Vorgehensweise zur 

Deaktivierung von Cookies kannst Du regelmäßig über die „Hilfe“-Funktion Deines 

Internet-Browsers erhalten. Bei der Deaktivierung von Cookies können die 

Funktionalität und/oder die vollständige Verfügbarkeit dieser Website eingeschränkt 

sein. Für weitergehende cookiespezifische Einstellungs- und 

Deaktivierungsmöglichkeiten siehst Du bitte nachfolgend die Einzelerläuterungen zu 

den im Rahmen des Besuchs unserer Website konkret verwendeten Cookies und 

zugehörigen Funktionen/Technologien. 

 

Einige der Cookies, die wir auf unserer Website verwenden, stammen von Dritten, die 

uns helfen, die Wirkung unserer Websiteinhalte und Interessen unserer Besucher zu 

analysieren, die Leistung und Performance unserer Website zu messen oder 

bedarfsgerechte Werbung und anderen Content auf unsere oder andere Websites zu 

setzen. Im Rahmen unserer Website setzen wir sowohl First Party Cookies (nur von 

der Domäne aus sichtbar, die man gerade besucht) als auch Third Party Cookies 

(domainübergreifend sichtbar und regelmäßig von Dritten gesetzt) ein. 

 

Die cookiebasierten Datenverarbeitungen erfolgen auf Basis Deiner erteilten 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO (Rechtsgrundlage) bzw. auf 

Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO (Rechtsgrundlage) zur Wahrung 

unserer berechtigten Interessen. Unsere berechtigten Interessen liegen hierbei 
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insbesondere darin, Dir eine technisch optimierte sowie benutzerfreundlich und 

bedarfsgerecht gestaltete Website zur Verfügung stellen zu können sowie die 

Sicherheit unserer Systeme zu gewährleisten. Einwilligungen, die Du uns erteilst hast, 

kannst Du jederzeit widerrufen, z.B. durch entsprechende Deaktivierung der in der 

nachfolgenden Übersicht im Einzelnen aufgeführten cookiebasierten Tools/Plugins. 

Durch entsprechende Einstellungen kannst Du zudem auch einer auf berechtigten 

Interessen gestützten Verarbeitung widersprechen. 

 

 
Im Einzelnen werden im Rahmen dieser Website folgende cookiebasierte 
Tools/Plugins eingesetzt: 
 
a) Google Analytics 
Diese Website nutzt auf Grundlage Deiner uns erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. a DS-GVO) die Funktionen von Google Analytics, einen Webanalysedienst der 

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Dene 

Einwilligung kannst Du uns bei Aufruf unserer Website durch Betätigung der 

entsprechenden Schaltfläche in dem „Cookie-Banner" freiwillig erteilen. Regelmäßig 

werden im Rahmen der nachfolgend beschriebenen Verarbeitungen auch Daten an 

die Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA), 

übermittelt. Google Ireland Limited und Google LLC werden im Folgenden gemeinsam 

„Google" genannt. Google Analytics verwendet Cookies (First-Party-Cookies), die eine 

Analyse der Benutzung der Website durch Dich ermöglichen. Dies bedeutet jedoch 

nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Deiner Identität erhalten. Google 

verwendet die durch die Cookies erzeugten Informationen in unserem Auftrag dazu, 

um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 

verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbringen. Dadurch können wir die 

Qualität unserer Website und ihrer Inhalte verbessern. Wir erfahren auf Basis 

statistischer Analysen, wie die Website genutzt wird und können so unser Angebot 

stetig optimieren. 

 

Die durch die Google Analytics Cookies erzeugten Informationen über Deine 

Benutzung dieser Website (beispielsweise Zeit, Ort und Häufigkeit Deines  
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Webseitenbesuchs einschließlich IP-Adresse) werden an einen Server von Google in 

den USA übertragen und dort gespeichert. Die Speicherdauer bei Google für 

entsprechende Daten haben wir auf Nutzer- und Ereignisebene auf 14 Monate 

festgelegt (kürzest mögliche Einstellungsoption). 

 

IP Anonymisierung 
Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird 

Deine IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 

oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 

Wirtschaftsraum vor der Übermittlung in die USA gekürzt und dadurch anonymisiert. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den 

USA übertragen und dort gekürzt. Nach eigenen Angaben von Google wird die im 

Rahmen von Google Analytics von Deinem Browser übermittelte IP-Adresse nicht mit 

anderen Daten von Google zu Deiner Person zusammengeführt. 

 

Browser Plugin 
Du kannst die Speicherung der Google Analytics Cookies durch eine entsprechende 

Einstellung Deiner Browser-Software verhindern (vgl. oben). Du kannst darüber hinaus 

die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Deine Nutzung der Website 

bezogenen Daten (inkl. Deiner IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser 

Daten durch Google verhindern, indem Du das unter dem folgenden Link verfügbare 

Browser-Plugin herunterlädst und installierst: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

 

Widerspruch gegen Datenerfassung 
Alternativ kannst Du die Erfassung Deiner Daten durch Google Analytics insbesondere 

auf mobilen Endgeräten aktivieren/deaktivieren, indem Du auf folgenden Link klickst: 

Google Analytics deaktivieren 

 

Bei Deaktivierung wird ein Cookie gesetzt, der die Erfassung Deiner Daten bei 

zukünftigen Besuchen dieser Website verhindert. 
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Konkret werden die folgenden Tracking Cookies von Google Analytics 

verwendet:__utmz, __utma, __utmb, __utmc, __utmt. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics und den 

Sicherheits- und Datenschutzgrundsätzen sowie Einstellungs- und 

Widerspruchsmöglichkeiten findest Du in der Datenschutzerklärung von Google, 

abrufbar über folgenden 

Link: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.   

 

b) YouTube 
Unsere Website nutzt Plugins der Videoplattform YouTube, um Videos einzubinden 

und direkt auf unserer Website abspielen zu können. Betreiber der Videoplattform ist 

die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA („YouTube“). 

YouTube ist ein mit der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 

94043, USA; “Google”) verbundenes Unternehmen. 

 

Die Einbindung der YouTube-Videos erfolgt im sog. „erweiterten Datenschutzmodus“, 

der nach Anbieterangaben eine Speicherung von Nutzerinformationen erst bei 

Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. Die Weitergabe von Daten an YouTube-

Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend 

ausgeschlossen. So stellt YouTube – unabhängig davon, ob Du Dir ein Video ansiehst 

– eine Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her. 

 

Wenn Du auf unserer Website eingebettete Videos aktivierst, wird eine Verbindung zu 

den Servern von YouTube hergestellt und eine Datenübertragung gestartet. Wir haben 

keinen Einfluss auf den Umfang und Inhalt der Daten, die durch das Aktivieren des 

Plugins an YouTube und ggf. weitere Partner von YouTube übermittelt werden. Unter 

anderem wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Du besucht hast. 

Hinweisen von YouTube zufolge dienen diese Informationen unter anderem dazu, 

Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und 

missbräuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. Hierbei setzt YouTube Cookies 

ein, um Informationen über das Nutzerverhalten zu sammeln. Die Cookies verbleiben 

auf Deinem Endgerät, bis Du sie löschst. Du kannst durch entsprechende Einstellung 

in der Browser-Software verhindern, dass YouTube Cookies speichert (vgl. oben). 
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Wenn Du in Deinem YouTube-Account eingeloggt bist, ermöglichst Du YouTube, Dein 

Surfverhalten direkt Deinem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies kannst Du 

verhindern, indem Du dich aus Deinem YouTube-Account vor Aktivierung des 

Abspielbuttons ausloggst. 

 

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung 

unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO dar. 

 

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten findest Du in der 

Datenschutzerklärung von YouTube unter: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

 

c) Verwendung von Instagram Social Plugins  
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) von Instagram 

verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, 

USA („Instagram“) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo 

beispielsweise in Form einer „Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. Eine Übersicht 

über die Instagram Plugins und deren Aussehen findest Du hier: 

http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges  

 

Wenn Du eine Seite unseres Webauftritts aufrufst, die ein solches Plugin enthält, stellt 

Dein Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt 

des Plugins wird von Instagram direkt an Deinen Browser übermittelt und in die Seite 

eingebunden. Durch diese Einbindung erhält Instagram die Information, dass Dein 

Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Du 

kein Instagram-Profil besitzst oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt bist. Diese 

Information (einschließlich Deiner IP-Adresse) wird von Deinem Browser direkt an 

einen Server von Instagram in die USA übermittelt und dort gespeichert. Bist Du bei 

Instagram eingeloggt, kann Instagram den Besuch unserer Website Deinem 

InstagramAccount unmittelbar zuordnen. Wenn Du mit den Plugins interagierst, zum 

Beispiel das „Instagram“-Button betätigst, wird diese Information ebenfalls direkt an 

einen Server von Instagram übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen  
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werden außerdem auf Deinem Instagram-Account veröffentlicht und dort Deinen 

Kontakten angezeigt.  

 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der 

Daten durch Instagram sowie Deine diesbezüglichen Rechte und 

Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Deiner Privatsphäre entnimmst Du bitte den 

Datenschutzhinweisen von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/  

 

Wenn Du nicht möchtest, dass Instagram die über unseren Webauftritt gesammelten 

Daten unmittelbar Deinem Instagram-Account zuordnet, musst Du dich vor Deinem 

Besuch unserer Website bei Instagram ausloggen. Du kannst das Laden der 

Instagram Plugins auch mit Add-Ons für Deinen Browser komplett verhindern, z. B. 

mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (http://noscript.net/). 

 

d) Verwendung von Pinterest Social Plugins 
Auf unserer Seite verwenden wir Social Plugins des sozialen Netzwerkes Pinterest, 

das von der Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA („Pinterest“) 

betrieben wird. Wenn Du eine Seite aufrufst, die ein solches Plugin enthält, stellt Dein 

Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Pinterest her. Das Plugin 

übermittelt dabei Protokolldaten an den Server von Pinterest in die USA. Diese 

Protokolldaten enthalten möglicherweise Deine IP-Adresse, die Adresse der 

besuchten Websites, die ebenfalls Pinterest-Funktionen enthalten, Art und 

Einstellungen des Browsers, Datum und Zeitpunkt der Anfrage, Deine 

Verwendungsweise von Pinterest sowie Cookies. 

 

Weitere Informationen zu Zweck, Umfang und weiterer Verarbeitung und Nutzung der 

Daten durch Pinterest sowie Deine diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum 

Schutz Deiner Privatsphäre findest Du in den Datenschutzhinweisen von Pinterest: 

https://about.pinterest.com/de/privacy-policy  
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8. Datenverarbeitung im Rahmen von Unternehmensveranstaltungen  
Bei der Anmeldung zu einer von uns ausgerichteten oder unterstützten Veranstaltung, 

verarbeiten wir Deine personenbezogenen Daten zur Vorbereitung und Durchführung 

der Veranstaltung.  

 

Sollte auf einer unserer Veranstaltungen Film- und/oder Fotoaufnahmen gemacht 

werden, werden wir gesondert darauf hinweisen und Deine ggf. erforderliche 

Einwilligung in die Verarbeitung Deines Bildnisses einholen. Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 

DSGVO. 

 

Soweit wir Bild-, Video- und Tonaufnahmen von unseren Veranstaltungen für 

Dokumentations- und Promotionszwecke sowie im Rahmen der Presse- und 

Öffentlichkeitsarbeit verarbeiten, so gründet diese Datenverarbeitung an unserem 

überwiegenden berechtigten Interesse an einer positiven Außendarstellung unseres 

Unternehmens. Rechtsgrundlage ist Art. 6. Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

 

In jedem Fall stehen Dir die Betroffenenrechte zu (siehe hierzu IX. Deine Rechte als 

betroffene Person). 

 

9. Facebook-Fanpage  
CTC Distributions GmbH greift für den hier angebotenen Informationsdienst auf die 

technische Plattform und die Dienste der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square 

Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland („Facebook“) zurück.  

 

Nach Ansicht des EuGH besteht eine gemeinsame Verantwortung i.S.v. Art. 26 

DSGVO zwischen Facebook und dem Betreiber einer Facebook-Fanpage für die 

personenbezogenen Daten, die über die Facebook-Fanpage verarbeitet werden. 

Facebook und CTC Distributions GmbH haben aus diesem Grund eine Vereinbarung 

über die gemeinsame Verantwortlichkeit geschlossen, die Du hier abrufen kannst. 

 

CTC Distributions GmbH stellt Dir nachfolgende Informationen zur Datenverarbeitung 

auf unserer Facebook-Fanpage zur Verfügung:  
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(1) Verantwortliche Personen 

Die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten auf der Facebook-Fanpage von 

CTC Distributions GmbH  erfolgt in gemeinsamer Verantwortung mit:  

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland 

 

(2) Datenverarbeitung  

Beim Zugriff auf eine Facebook-Fanpage wird die IP Adresse Deines Endgerätes an 

Facebook übermittelt. Nach Auskunft von Facebook wird diese IP-Adresse 

anonymisiert und nach 90 Tagen gelöscht, jedenfalls soweit es sich um eine deutsche 

IP Adresse handelt. Darüber hinaus speichert Facebook weitere Informationen über 

die Endgeräte seiner Nutzer z.B. den genutzten Internetbrowser. Gegebenenfalls ist 

Facebook damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen Nutzern möglich. 

Wenn Du in Deinem Facebook-Konto eingeloggt bist, während Du unsere Fanpage 

besuchst, befindet sich auf Deinem Endgerät ein Cookie mit Deiner Facebook-

Kennung. Aufgrund dieses Cookies kann Facebook nachvollziehen, dass Du unsere 

Fanpage aufgesucht und wie Du diese genutzt hast. Facebook nutzt diese 

Informationen, um Dir auf Dich zugeschnittene Inhalte oder Werbung zu präsentieren.  

 

Sofern Du dieses nicht möchten, solltest Du dich aus Deinem Facebook-Konto 

abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben" deaktivieren. Wir empfehlen 

darüber hinaus, die auf Deinem Gerät vorhandenen Cookies zu löschen und Deinem 

Browser zu beenden und neu zu starten. Durch diesen Vorgang werden Facebook-

Informationen gelöscht, über die Facebook eine Verknüpfung zu Dir herstellen kann.  

 

Sofern  Du allerdings die interaktiven Funktionen unserer Fanpage nutzen willst, 

müsstest Du dich mit Deinen Facebook-Anmeldeinformationen erneut bei Facebook 

anmelden. Hierdurch wird für Facebook auch wieder eine Verknüpfung zu Dir möglich.  

 

In welcher Weise Facebook die Daten aus dem Besuch von Facebook-Seiten für 

eigene Zwecke verwendet, in welchem Umfang Aktivitäten auf der Facebook-Seite 

einzelnen Nutzern zugeordnet werden, wie lange Facebook diese Daten speichert und 

ob Daten aus einem Besuch der Facebook-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird 

von Facebook nicht abschließend und klar benannt und ist uns nicht bekannt. Wir  
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können Dich als Nutzer unserer Fanpage insoweit lediglich auf die Ausführungen von 

Facebook zum Datenschutz verweisen. Die in diesem Zusammenhang über Dich 

erhobenen Daten werden von Facebook verarbeitet und dabei gegebenenfalls in 

Länder außerhalb der Europäischen Union übertragen.  

 

Welche Informationen Facebook erhält und wie diese verwendet werden, beschreibt 

Facebook in allgemeiner Form in seinen Datenverwendungsrichtlinien. Dort findest Du 

auch Informationen über Kontaktmöglichkeiten zu Facebook sowie zu den 

Einstellmöglichkeiten für Werbeanzeigen. Die Datenverwendungsrichtlinien sind unter 

folgendem Link verfügbar:  

http://de-de.facebook.com/about/privacy  

 

Die vollständigen Datenrichtlinien von Facebook findest Du hier:  

https://de-de.facebook.com/full_data_use_policy  

 

Die Datenschutzerklärung von Facebook enthält weitere Informationen zur 

Datenverarbeitung:  

https://www.facebook.com/about/privacy/  

Widerspruchsmöglichkeiten (sog. Opt-Out) können hier gesetzt werden: 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads und hier 

http://www.youronlinechoices.com  

 

Die Übermittlung und weitere Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer in 

Drittländer, wie z.B. die USA, sowie die damit verbundenen eventuellen Risiken für 

Dich als Nutzer können von uns als Betreiber der Facebook-Fanpage nicht beurteilt 

werden. 

 

(3) Insight-Funktion 

Facebook stellt darüber hinaus im Rahmen der sog. „Insights“–Funktion eine Reihe 

von statistischen Daten für CTC Distributions GmbH als Fanpage-Betreiber zur 

Verfügung.  Diese Statistiken werden durch Facebook erzeugt und bereitgestellt. Wir 

als Betreiber der Fanpage haben auf die Erzeugung  keinen Einfluss, insbesondere 

können wir diese Funktion nicht verhindern.  Im Rahmen der „Insights“-Funktion   
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werden uns für die Kategorien „Fans“, „Abonnenten“, „erreichte Personen“  sowie  

„interagierende Personen“  jeweils für einen wählbaren Zeitraum folgende 

Informationen dargestellt: 

 

Seitenaktivitäten wie Seitenaufrufe, Seitenvorschau, Handlungen auf der Seite; 

Reichweiteaktivitäten wie „Gefällt mir“-Angaben, Erreichte Personen und 

Empfehlungen, Beitragsaktivitäten wie Beitragsinteraktionen, Videoansichten, 

Kommentare, Geteilte Inhalte. Darüber hinaus werden uns statistische Informationen 

zu den Facebook-Gruppen bereitgestellt, die mit unserer Fanpage verknüpft sind.  

Entsprechend der Facebook-Nutzungsbedingungen, denen jeder Benutzer im 

Rahmen der Erstellung eines Facebook-Profils zugestimmt hat, können wir zudem die 

Abonnenten und Fans der Seite identifizieren und deren Profile sowie weitere geteilte 

Informationen von ihnen einsehen.  

 

Nähere Informationen hierzu stellt Facebook unter folgendem Link zur Verfügung:  

http://de-de.facebook.com/help/pages/insights.  

 

CTC Distributions GmbH nutzt diese in aggregierter Form verfügbaren Daten, um 

Beiträge und Aktivitäten auf der Fanpage für die Benutzer attraktiver zu machen, wie 

z.B. zur inhaltlichen und zeitlichen Planung von Beiträgen. Rechtsgrundlage für diese 

Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO, nämlich unser berechtigtes 

Interesse an der Optimierung unseres Angebotes.  

 

(4) Speicherdauer 

Wir speichern die von Facebook übermittelten Informationen höchstens solange, wie 

Dein Interesse an einer Löschung oder Anonymisierung nicht überwiegt. 

 

Wenn Du die hier beschriebenen Datenverarbeitungen zukünftig nicht mehr wünschst, 

dann hebe bitte durch Nutzung der Funktionen „Diese Seite gefällt mir nicht mehr“ 

und/oder „Diese Seite nicht mehr abonnieren“ die Verbindung Deines Benutzer-Profils 

zu unserer Fanpage auf. 
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(5) Deine Rechte als Betroffene Person 

Wir empfehlen Dir bei Auskunftsanfragen oder anderen Fragen bezüglich Deiner 

Rechte, die am Ende dieser Datenschutzerklärung aufgeführt sind, diese direkt an 

Facebook zu richten, da nur Facebook vollständigen Zugriff auf die Benutzerdaten hat. 

Solltest Du Deine Anfrage dennoch an uns richten, wird diese selbstverständlich 

dennoch bearbeitet und zusätzlich an Facebook weitergeleitet. 

 

10. Weitere Verarbeitungszwecke 
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften: Wir verarbeiten Deine personenbezogenen 

Daten zudem, um sonstige gesetzliche Pflichten, die uns ggf. im Zusammenhang mit 

unserer Geschäftstätigkeit treffen, zu erfüllen. Hierzu zählen insbesondere handels-, 

gewerbe- oder steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen. Wir verarbeiten Deine 

personenbezogenen Daten dabei gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO 

(Rechtsgrundlage) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen. 

 

Rechtsdurchsetzung: Wir verarbeiten Deine personenbezogenen Daten zudem, um 

unsere Rechte geltend zu machen und unsere rechtlichen Ansprüche durchsetzen zu 

können. Ebenfalls verarbeiten wir Deine personenbezogenen Daten, um uns gegen 

rechtliche Ansprüche verteidigen zu können. Schließlich verarbeiten wir Deine 

personenbezogenen Daten, soweit dies zur Abwehr oder Verfolgung von Straftaten 

erforderlich ist. Wir verarbeiten Deine personenbezogenen Daten hierbei zur Wahrung 

unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO 

(Rechtsgrundlage), soweit wir rechtliche Ansprüche geltend machen oder uns bei 

rechtlichen Streitigkeiten verteidigen oder wir Straftaten verhindern oder aufklären 

(berechtigtes Interesse). 

 

Einwilligung: Soweit Du uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke (z.B. Zusendungen von 

Informationsmaterialien und Angeboten) erteilt hast, ist die Rechtmäßigkeit dieser 

Verarbeitung auf Basis Deiner Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann 

jederzeit widerrufen werden. Bitte beachte, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt 

und Verarbeitungen bis dahin nicht betroffen sind. 
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IV. Empfänger von Daten 
Innerhalb der Firma CTC Distributions GmbH erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf 

Deine Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten 

brauchen.  

 

Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen (z.B. Liefer- und, 

Versandunternehmen, technische Dienstleister) können zu diesen Zwecken Daten 

erhalten. Wir beschränken die Weitergabe Deiner personenbezogenen Daten dabei 

auf das Notwendige unter Berücksichtigung der datenschutzrechtlichen Vorgaben. 

Hierbei werden regelmäßig folgende personenbezogene Daten verarbeitet: Vorname, 

Nachname, Lieferadresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Telefaxnummer, 

Bestelldaten und Waren-/Produktdaten, Produktaktivierungs-Code. Rechtsgrundlage 

ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO. 

 

Teilweise erhalten die Empfänger Deine personenbezogenen Daten als 

Auftragsverarbeiter und sind dann bei dem Umgang mit Deinen personenbezogenen 

Daten streng an unsere Weisungen gebunden. Teilweise agieren die Empfänger 

selbständig in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortlichkeit und sind hierbei 

ebenfalls verpflichtet, die Anforderungen der DS-GVO und sonstiger 

datenschutzrechtlicher Bestimmungen zu wahren. 

 

Des Weiteren geben wir personenbezogenen Daten unserer Kunden und 

Vertriebspartner an unsere Muttergesellschaft, die CTC Group, Chaussée de Namur 

1, Nivelles 1400, Belgien, weiter. Die Weitergabe erfolgt für interne 

Verwaltungszwecke und um unsere internen Geschäftsabläufe optimal gestalten zu 

können. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO. Darüber hinaus erfolgt 

die Datenweitergabe zum Zweck der Durchführung des mit uns geschlossenen 

Vertrags als Kunde oder Vertriebspartner. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) 

DS-GVO. 

 

Schließlich übermitteln wir im Einzelfall personenbezogene Daten an unsere Berater 

in rechtlichen oder steuerlichen Angelegenheiten, wobei diese Empfänger aufgrund  
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ihrer berufsrechtlichen Stellung zur besonderen Vertraulichkeit und Geheimhaltung 

verpflichtet sind. 

 

V. Datenübermittlung in Drittländer   
Im Rahmen des Einsatzes der o.g. Tools (Google Analytics) übertragen wir ggf. Deine 

IP-Adresse ggf. in Drittländer (vgl. oben). Der Datentransfer beruht auf 

Standardvertragsklauseln der EU für die betreffenden Datenübermittlungen. Im 

Übrigen übertragen wir Deine personenbezogenen Daten nicht in Länder außerhalb 

der EU bzw. des EWR oder an internationale Organisationen, soweit in dieser 

Datenschutzerklärung nicht ausdrücklich anders angegeben. 

 

Aufgrund der Einbindung von YouTube kann eine Übermittlung personenbezogener 

Daten zu YouTube LLC bzw. der Muttergesellschaft Google, Inc., 1600 Amphitheater 

Parkway, Mountainview, California 94043, USA, erfolgen. Informationen zu Zweck und 

Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google sind in der 

Datenschutzerklärung von Google enthalten. Dort finden sich auch weitere 

Informationen zu diesbezüglichen Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum 

Schutze der Privatsphäre: 

https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de. 

 

Durch die Einbindung von Facebook bzw. die Bereitstellung einer Facebook-Seite 

kann eine Übermittlung von personenbezogenen Daten zu Facebook Inc., 1601 S. 

California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, bzw. zu Facebook Ireland Limited, Hanover 

Reach, 5–7 Hanover Quay, Dublin 2, Irland, erfolgen. Erläuterungen zur 

Datenverarbeitung und zum Datenschutz durch Facebook findest Du hier: 

http://www.facebook.com/policy. 

 

Soweit wir auf unserer Website Social Plugins („Plugins“) von Instagram verwenden, 

die von Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA („Instagram“) 

betrieben werden, kann auch insoweit eine Übermittlung personenbezogener Daten 

zu Instagram erfolgen. Erläuterungen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz 

durch Instagram findest Du hier: https://help.instagram.com/155833707900388/ 
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Soweit wir Social Plugins des Dienstes pinterest.com verwenden, handelt es sich 

dabei um einen Service der Pinterest, Inc., 808 Brannan St, San Francisco, CA 94103, 

USA. Aufgrund der Einbindung des „Pin it“-Button auf unsere Webseite erhält Pinterest 

die Information, dass Du unsere Webseite aufgerufen hast. Wenn Du bei Pinterest 

eingeloggt bist, kann Pinterest den Besuch auf unserer Webseite Deinem Pinterest-

Konto zuordnen und die Daten somit verknüpfen. Die durch Anklicken des „Pin it“-

Buttons übermittelten Daten werden auch von Pinterest gespeichert. Die aktuellen 

Informationen zum Datenschutz hinsichtlich des „Pin-it Buttons“ sowie weitere 

diesbezüglich relevante Informationen kannst Du unter 

http://pinterest.com/about/privacy/  nachlesen. Um zu verhindern, dass Pinterest den 

Besuch unserer Webseite Deinem Pinterest-Konto zuordnen kann, musst Du Dich vor 

dem Besuch unserer Webseite von Deinem Pinterest-Account abmelden. Wir weisen 

darauf hin, dass wir als Betreiber der Webseite Seite keine Kenntnis vom Inhalt der 

übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. 

 

VI. Automatisierte Entscheidungsfindung/Profiling 
Wir verwenden keine automatisierte Entscheidungsfindung, die Dir gegenüber 

rechtliche Wirkung entfaltet oder Dich beeinträchtigt. 

 

VII. Dauer der Datenspeicherung 
Wir verarbeiten und speichern Deine personenbezogenen Daten zunächst für die 

Dauer, für die der jeweilige Nutzungszweck eine entsprechende Speicherung erfordert 

(vgl. oben zu den einzelnen Verarbeitungszwecken). Das schließt ggf. auch die 

Zeiträume der Anbahnung eines Vertragsverhältnisses (vorvertragliches 

Rechtsverhältnis) und der Abwicklung eines Vertrags mit ein. Auf dieser Grundlage 

werden personenbezogene Daten im Rahmen der Erfüllung unserer vertraglichen 

und/oder gesetzlichen Pflichten regelmäßig gelöscht, es sei denn, ihre befristete 

Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich: 

 

• Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. aus dem 

Handelsgesetzbuch (§§ 238, 257 Abs. 4 HGB) und der Abgabenordnung (§ 147 Abs. 

3, 4 AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. 

Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. 
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• Erhaltung von Beweismitteln unter Berücksichtigung der Verjährungsvorschriften. 

Nach den §§ 194 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können diese 

Verjährungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist 

drei Jahre beträgt. 

 

VIII. Datensicherheit 
Personenbezogene Daten werden durch uns mittels geeigneter technischer und 

organisatorischer Maßnahmen geschützt, um ein angemessenes Schutzniveau zu 

gewährleisten und die Persönlichkeitsrechte der betroffenen Personen zu wahren. Die 

getroffenen Maßnahmen dienen unter anderem der Vermeidung eines unerlaubten 

Zugriffs auf die durch uns genutzten technischen Einrichtungen sowie dem Schutz 

personenbezogener Daten vor unerlaubter Kenntnisnahme durch Dritte. Insbesondere 

nutzt diese Website aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 

vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Deiner Kontaktanfragen, die Du an uns als 

Seitenbetreiber sendest, eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte 

Verbindung erkennst Du daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf 

“https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Deiner Browserzeile. Wenn die SSL- 

bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Du an uns übermittelst, 

nicht von Dritten mitgelesen werden. Dennoch weisen wir darauf hin, dass die 

Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) 

Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff 

durch Dritte ist insoweit nicht möglich. 

 

IX. Deine Rechte als betroffene Person 
Dir stehen unter den gesetzlichen Voraussetzungen die nachfolgenden Rechte als 

betroffene Person zu: 

 

Auskunftsrecht: Du bist jederzeit berechtigt, im Rahmen von Art. 15 DS-GVO von 

uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob wir Dich betreffende 

personenbezogene Daten verarbeiten; ist dies der Fall, bist Du im Rahmen von Art. 15 

DS-GVO ferner berechtigt, Auskunft über diese personenbezogenen Daten sowie 

bestimmte weitere Informationen (u.a. Verarbeitungszwecke, Kategorien 

personenbezogener Daten, Kategorien von Empfängern, geplante Speicherdauer, die 

Herkunft der Daten, den Einsatz einer automatisierten Entscheidungsfindung und im  
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Fall des Drittlandtransfers die geeigneten Garantien) und eine Kopie Deiner Daten zu 

erhalten. Es gelten die Einschränkungen des § 34 BDSG. 

 

Recht auf Berichtigung: Du bist berechtigt, nach Art. 16 DS-GVO von uns zu 

verlangen, dass wir die über Dich gespeicherten personenbezogenen Daten 

berichtigen, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind. 

 

Recht auf Löschung: Du bist berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 17 DS-

GVO von uns zu verlangen, dass wir Dich betreffende personenbezogene Daten 

unverzüglich löschen. Das Recht auf Löschung besteht u.a. nicht, wenn die 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten erforderlich ist z.B. zur Erfüllung einer 

rechtlichen Verpflichtung (bspw. gesetzliche Aufbewahrungspflichten) oder zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Darüber 

hinaus gelten die Einschränkungen des § 35 BDSG. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Du bist berechtigt, unter den 

Voraussetzungen von Art. 18 DS-GVO von uns zu verlangen, dass wir die 

Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten einschränken. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit: Du bist berechtigt, unter den Voraussetzungen von 

Art. 20 DS-GVO von uns zu verlangen, dass wir Dir die Dich betreffenden 

personenbezogenen Daten, die Du uns bereitgestellt hast, in einem strukturierten, 

gängigen und maschinenlesbaren Format übergeben.  

 

Widerrufsrecht: Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener 

Daten kannst Du jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies gilt auch für den Widerruf 

von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 

25.5.2018, uns gegenüber erteilt wurden. Bitte beachte, dass der Widerruf erst für die 

Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht 

betroffen. Zur Erklärung des Widerrufs reicht eine formlose Mitteilung z.B. per E-Mail 

an uns. 

 

Widerspruchsrecht: Du bist berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 21 DS-

GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten  
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einzulegen, so dass wir die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten beenden 

müssen. Das Widerspruchsrecht besteht nur in den in Art. 21 DS-GVO vorgesehenen 

Grenzen. Zudem können unsere Interessen einer Beendigung der Verarbeitung 

entgegenstehen, so dass wir trotz Deines Widerspruchs berechtigt sind, Deine 

personenbezogenen Daten zu verarbeiten. Einen Widerspruch gegen etwaige 

Direktmarketingmaßnahmen werden wir unmittelbar und ohne nochmalige Abwägung 

der bestehenden Interessen berücksichtigen. 

 

Information über Dein Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO 
Du hast das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Deiner Daten, die aufgrund von 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer 

Interessenabwägung) oder Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung im 

öffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafür Gründe vorliegen, 

die sich aus Deiner besonderen Situation ergeben. 

Legst Du Widerspruch ein, werden wir Deine personenbezogenen Daten nicht mehr 

verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 

Verarbeitung nachweisen, die Deine Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, 

oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte gerichtet werden an: 

 

CTC Distributions GmbH 

Tannering 190 

65207 Wiesbaden  

Tel: +49 – 6127- 7004215 

E-Mail: DSB@ctcdistributions.de 

 

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde: Unter den Voraussetzungen von Art. 

77 DS-GVO steht Dir ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Aufsichtsbehörde 

zu. Insbesondere kannst Du dich mit einer Beschwerde an die für uns zuständige 

Aufsichtsbehörde, Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und 

Informationsfreiheit, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden, E-Mail:  
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Poststelle@datenschutz.hessen.de oder eine sonstige zuständige Aufsichtsbehörde 

wenden. Eine Liste der deutschen Datenschutzaufsichtsbehörden sowie deren  

 

Kontaktdaten können folgendem Link entnommen werden: 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html. 

 

Sonstige Anliegen: Für weitergehende Datenschutzfragen und -anliegen stehen wir 

Dir zur Verfügung. Entsprechende Anfragen sowie die Ausübung Deiner vorstehenden 

Rechte sollten nach Möglichkeit schriftlich an unsere oben angegebene Anschrift oder 

per E-Mail an DSB@ctcdistributions.de geschickt werden. 

 
X. Pflicht zur Bereitstellung von Daten 
Grundsätzlich bist Du nicht verpflichtet, uns Deine personenbezogenen Daten 

mitzuteilen. Wenn Du dies jedoch nicht tust, werden wir Dir unsere Website nicht 

uneingeschränkt zur Verfügung stellen können oder Deine Anfragen an uns nicht 

beantworten können. Personenbezogene Daten, die wir nicht zwingend für die oben 

genannten Verarbeitungszwecke benötigen, sind entsprechend als freiwillige Angaben 

gekennzeichnet. 

 

 

Stand der Datenschutzerklärung: v5_30.03.2022 

 
 


